Tutoriel du Portail Familles

(Réservations des jours + paiement par carte bancaire des réservations)

Etape 1 :

Connectez-vous au site www.csjacquard.fr pour accéder au portail famille de notre centre social.

Bienvenue sur:le site du

Centre Social AlbertJacquard
Lille

Pour les inscriptions a la cantine du midi (ALSH associatif : mercredis/vacances), il faut
s’inscrire au Pass Enfant de la ville de Lille, a la Mairie de votre Quartier via le DFU, infos et
demandes a passenfant@marie-lille.fr — 03.20.49.51.51 ou sur https://espace-famille.lille.fr/

Etape 2 :
Cliquez dans I’onglet NOS ACTIVITES puis sur I’onglet le PORTAIL FAMILLE

Le Portail Famille

Le Périscolaire
L'’Accueil De Loisirs 2 A
12 Ans (ALSH)

Accueil De Loisirs 11 A
17 Ans

Bienvenue surle site du

Centre Social AlbertJacquard
Lille



http://www.csjacquard.fr/

Etape 3 :
Cliquez sur ACCEDER AU PORTAIL FAMILLE

csjacquard fi/porta

‘!&” L ACCUEIL  NOSACTIVITES v  NOSATELIERS v  VIEASSOCIATIVE v  LEBLOGDALBERT ~ ACCOMPAGNEMENTS v  PARTENAIRES ~ CONTACT

@[S Plus Igesmp dese deFIa:er
famille pour inscrire vos enfants :
en deux, trois clics, c'est fait !

B

ATTENTION : Paiement Des réservations L
En cas d'erreur lors du paiement : fermez |a fenétre de navigation, utilisez un autre navigateur,
videz le cache et les cookies, connectez-vous et refaites le paiement.
Bienvenue dans le portail famille
—

Le Portail familles

Accuell | Mon tableau de bord | Mafamille | I i porail 7 g

» Famille : TAVERNIER Aurélien

[y e ——

mert - Rotoumer an haut de la page

Tous Grofts réservés & Aiga 2015 | MERtions gaes | Contactez-nous | Création : AIGA Dats Ge derridre nése & jour : 10/07/2019

Etape 5 2 Avant de commencer, si besoin, veuillez regarder la vidéo en cliquant sur Comment
utiliser le Portail ? -

il

M. TAVERNIER,
Bienvenue dans votre espace personnel

Se déconnecter

ées | Mes inscriptions | Mon compte Comment utiliser le portﬁll?“’

Vous étes ici : Accueil




Etape 6 :
1) Pour réaliser une demande d’inscription :
Cliquez sur I’onglet Mes inscriptions
ey By
{ —
Y 1 B f
i h Y
ALBER] sstic [ Rt
JACQUARD ﬁ A Se déconnecter

Le Portail familles

Vious dtes. ici - Accusll

Ma famille

» Famille : TAVERNIER Aurélien

.t

1

+ Mes
+ Mes inscriptions
T Mes inscriptions

>
‘Tous drodts réservés & Alga 2015 | Mentians ligakes | Contacter-nous | Crdation : AIGA Data de dermubra mise & Jour : 10/07/2019

Vaus pairvez également - Retourner en haud de la page

Etape 7 :

Cliquez sur Nouvelle Inscription

’ :
2 5 4 ; X“i

ALBWERAT cﬁ" Y ‘ M. TAVERNIER, ‘
TACQUARD Q Pa J o one e e

Le Portail familles

Vous étas i - Accuel » Mes inscripions

Mes inscriptions

), LYN LAOUAR / TAYERNIER
7

, o 2 2110472010 » Sexe : Féminin

[rr——— [r—,
Nouvelle inscription |

il

Lieu d accuell : CENTRE SOCIAL ALBERT Libelld : CHATS PERCHES PERISCOUAIRE - PERI P.

Date début : 021092019 Date fin : 020722020

Mes réservations | Uisle diattente | | Mes informations | Fare une demande d attestation ginscription

Vous pauvez également Retounes en haut de la page —

4 Nga 2015 | 1 | Création : AIGA Date de dermiére mise & jour : 10/07/2019




Etape 8 :
Choisissez le lieu d’accueil : Centre Social Albert Jacquard

Type d’Accueil : PERISCOLAIRE (école Jules Simon et Anatole France garderie),
ALSH (Mercredis et Vacances Scolaires)
Séjours (Mini séjour en accueil de loisirs)

Choix de Pactivité : Saint Gabriel (pour le centre social 113-115 rue saint Gabriel Lille)
CP pour « Les Chats Perchés » au 140 rue du buisson Lille

Choix de la période : Selon la période et ’Age de votre enfant

-
WA R
LBERT ss2isi
ACQUARD
Le Portail familles
Accusil | | Matamilie | | | Mon campte Commant utliser ls portall 7 i
\ W Pl » ouvele cry

Wous 814 01 Accueil » M Famils » Nouvels inscripton
Demander une nouvelle Inscription

Laregistrer Demands:

Tous dhoits risarvés  Aiga 201

Quand vous avez fait votre choix, et avant de cliquer sur enregistrer ma demande, VERIFIEZ BIEN
QUE VOTRE ENFANT SOIT BIEN INSCRIT DANS LA BONNE STRUCTURE ET LA
BONNE TRANCHE D’AGE

Etape 9 :
Vous étes redirigés vers le menu Mes inscriptions
AL ANAl
ERT $seial
ACQUARD
Le Portail familles

Accusll | Montableaudebord | Mafamille | Mescoordonnées | Mes imcriptions | Mon compte Cammant ubiiser e portall 7 gy
Ve k5. Accue» Mesiecripions

Oate début




2

¥ Le point d’interrogation signifie en attente de confirmation de validation de vos inscriptions.

La demande d’inscription doit étre traitée par ’accueil du centre social qui valide ou non votre
demande d’inscription. L’accueil valide durant les heures d’ouvertures du lundi au vendredi de
9h & 12h30 et de 13h30 a 17h.

Etape 10 :

Vous recevez un mail de confirmation d’inscription.

Etape 11 :
Une fois la demande d’inscription validée, cliquez sur Mes réservations sous le tableau validé et

selon la période que vous souhaitez inscrire votre enfant (‘/)
ATTENTION CHAQUE TABLEAU CORRESPOND A UNE ACTIVITE PAR ENFANT

A h R

ALBERT $seiai '8 Blenvenue dans votre espace personnel
IACQUARD Se déconnecter

Le Portail familles

Vous s ici - Accuel » Mos inscriplians

"@ LYN LAOUAR / TAVERNIER

» Age : 9 anis) + N le : 210472010 » Sexe : Féminin

Moailer mes infomiations Nouvelle inscription INSCIiplions en atlente INSCrplions en cours

Lieu d aceueil : CENTRE SOCIAL ALBERT Libellé : CHATS PERCHES MERCREDI - MERCREDI C

Date début : (41092019 Date fin : 01/07/2020

Mes réservations | Liste datiente | | Mes informations | Faire une demande d'aliestation dinscription

Lieu d accueil : CENTRE SOCIAL ALBERT Libellé : CHATS PERCHES PERISCOLAIRE - PERIP.

Date début : 021092019 Date fin : 0307/2020

Mes réservations | Liste datiente | | Mes informations | Faire une demande d'aliestation dinscription

Etape 12 :

Choisissez les jours de présence de votre enfant dans la structure choisie, avec les horaires souhaités.

Mes réservations | Liste d'atiente | Mes naveties | Mes informations | Faire une demande d'aflestation dinscription

MEMO * Informations réservation

Chers Parents,

Pour les nouveaux arrivants le dossier doit se faire en format papier, par la suite nous vous
enverrons votre identifiant pour la lére connexion.

—Dates de i
Réservation selon une semaine type
4 Septembre »
Accusils 0102(03 04 05/06 07 08 0910/ 1112 13/14/15/16 17 1819 20 21 22|23 24/25/26 27 28 29 30

Suppléments DLMMJY DL MMUJV LMMJVSDLMMY
ACCUEIL RELAI MATIN ]

MATIN AVEC REPAS
Aprés-midi
ACCUEIL RELAI SOIR

Légende

Case Liore Demande de réservation

te datiente

n(Non N Résenvation
N\ (Non modifatie)

Adresse et Tel

i i
CENTRE SOCIAL ALBERT Picas Siom) |

JACQUARD ATTESTATION ASSURANCE CIVILE. EN CAS DE DIVORCE JUGEMENT. MUTUELLE.




Apres validation, la réservation (couleur jaune) passe au vert (votre enfant est inscrit).

Etape 13 :

Vous recevez un mail de confirmation des demandes de réservations avec le détail de toutes les dates
réservées pour la période choisie. Veillez a retourner du lendemain pour vérifier si vos réservations ne

sont pas sur liste d’attente.

Exemple de mail type apreés validation de l'inscription

Mme, Mr (Nom prénom de la famille),

Les demandes de réservations pour (Nom prénom de I’enfant) ont été acceptées.
Elles concernent l'inscription CENTRE SOCIAL ALBERT JACQUARD - CHATS PERCHES MERCREDI - MERCREDI CP 6/13 ANS 2019/2020 du
04/09/2019 au 01/07/2020.

Les réservations acceptées sont comprises entre le 04/09/2019 et le 16/10/2019.
Selon le détail :

04/09/2019 - Temps d'accueil : ACCUEIL RELAI MATIN - Réservation

04/09/2019 - Temps d'accueil : MATIN AVEC REPAS - Réservation

04/09/2019 - Temps d'accueil : Aprés-midi - Réservation

04/09/2019 - Temps d'accueil : ACCUEIL RELAI SOIR - Réservation

18/09/2019 - Temps d'accueil : ACCUEIL RELAI MATIN - Réservation

18/09/2019 - Temps d'accueil : MATIN AVEC REPAS - Réservation

18/09/2019 - Temps d'accueil : Aprés-midi - Réservation

18/09/2019 - Temps d'accueil : ACCUEIL RELAI SOIR - Réservation

02/10/2019 - Temps d'accueil : ACCUEIL RELAI MATIN - Réservation

02/10/2019 - Temps d'accueil : MATIN AVEC REPAS - Réservation

02/10/2019 - Temps d'accueil : Aprés-midi - Réservation

02/10/2019 - Temps d'accueil : ACCUEIL RELAI SOIR - Réservation

16/10/2019 - Temps d'accueil : ACCUEIL RELAI MATIN - Réservation

16/10/2019 - Temps d'accueil : MATIN AVEC REPAS - Réservation

16/10/2019 - Temps d'accueil : Aprés-midi - Réservation

16/10/2019 - Temps d'accueil : ACCUEIL RELAI SOIR - Réservation

Compte tenu de ces nouvelles demandes, le solde d( de I'inscription CENTRE SOCIAL ALBERT JACQUARD - CHATS PERCHES MERCREDI -
MERCREDI CP 6/13 ANS 2019/2020 est de ........ €.

Etape 14 :Pour régler le montant des inscriptions en ligne allez dans I’onglet Accueil

| payer mes inscriptions L0 -
A R
LBERT $siai
ACQUARD
Le
Accuell | | Matamitle | Mes | Mes | mﬂlwllulbmu?ﬁ

Solde des factures au 09/07/2019
Situation financiére Famille au 09/07/2018
Nombre d'entants i charge

Les dern

Quotient fam

Date de mise & jour de revenus

Teléphone

Etape 15:

Cliquez sur I’onglet en haut de la page Payez mes inscriptions et ou payez mes factures



M. TAVERNIER
Blenvenue 6ans volre espace personnel

So déconnecter

ALBERT $sish
IACQUARD
Le Portail familles

Vous ées i Accusd » Mon comple

Mon compte
Famille : TAVERNIER Aurélien
|

Solde des factures au 08/07/2019 : 0.00
Situation financiére Famille au 0810712019 : 20 45
Nombre d'enfants a charge : 0

Los derniers revenus :

Quotient famiial : 1856

Date de mise & jour de revenus : 121012018

Mot de passe | D financier par Insciplion | Détal financier par facture | Demande @ Allestation fiscale

Gestionnaire : CENTRE SOCIAL ALBERT JACQUARD Modter mon compie 2.
» Adresse : 113 RUE SAINT GABRIEL 58800 LILLE
» Contact : direction@centiesociaismp.tr

» Téléphone : 03 20 519047

Vous pouvez également - Retoumner en haut de 1a page g
i

Etape 16 : Pour effectuer le paiement, cochez le montant dd et cliquez sur réglement

I e A
—

m A ﬁ , ‘ .

2 TN | o) f

ALDéRT centr. - 3 ‘ M. TAVERNIER,
TACQUARD & A h\ w—

Le Portail familles

Vous dtes ici . Accusll » Mon comple » Détall inanclor par inscripion

Mon compte - Détail financier par inscription

51 des reglements, sont suivis de ce logo | @) 15 ne 0Nt pas autortsés sur ia stucture
S des riglements sont suivis de ce logo 7. Je pajement peut étre eflectué parbesement
CENTRE SOCIAL ALBERT JACQUARD

Inteulé Nom prénom de findhid  Montant dd Solde Sélection Réglement
CHATS PERCHES ETE - ETE CPG/12ANS 2010 LAOUAR / TAVERNIER LYN 2048 08 @ —
SAINT GABRIEL ETE - ETE ST GAB 6/12 ANS 2019 LAOUAR / TAVERNIER LYN 000 000

CHATS PERCHES MERCRED - MERCREDI CP 6/13

ANS 20192020 LAOUAR / TAVERNIER LYN 000 000
CHATS PERCHES PERISCOLAIRE - PERI

PRIMAIRES 20192020 LAOUAR / TAVERNIER LYN 000 000

Total 0 2048

Total A régeer

- 1

Vius pouvez dgalement | Retourner en haut de 1a page

oS
T 3 Aiga 2015 | Mentions légales | | Création : AIGA Date de darmsére mise & jour ; 10/07/2019

Etape 17 : Vous serez redirigé vers un sitt MONETICO PAIEMENT de paiement sécurise.

MoneticoPaiement CréditMutuel

—
oz Vish
Montant do la transaction : 20,48 EUR

[ E—
Pep— -l

conon vt ] s msin?

Pouw MO VTG pakAL o returner s 0 910 00 CENTRE SOCIAL ALBERT JACGIARD.
1) chauez s e bouton Adseoncer

Uvmmtoles @ @ B runauers cum 1 vansaction est securmée



